Gideon Appgroep Richtlijnen

Waarom deze richtlijnen?
Gideon bestaat door jouw betrokkenheid. Onze appgroepen zijn een belangrijk medium
om kennis te delen, vragen te stellen en samen de transitie in de bouw te versnellen.
Om deze groepen veilig en ondersteunend te houden voor iedereen, hebben we samen
deze richtlijnen opgesteld. We zijn geen scheidsrechters, maar verwachten dat we als
community samen verantwoordelijkheid nemen voor een constructieve sfeer.

Praktische richtlijnen
1. Respectvolle communicatie:

Meningsverschillen zijn welkom - ze
maken ons scherper;

Reageer vanuit nieuwsgierigheid - stel
verduidelijkende vragen in plaats van
meningen te droppen;

Tel tot tien voordat je reageert, of bel
even in plaats van te typen;
Emotionele lading op je bericht?
Verwijder je bericht of zeg sorry - ook
dat hoort bij transitie.

Denk aan de groepsgrootte:
100+ leden betekent 100+ telefoons -
pas je bericht af op de groep;

Stuur persoonlijke berichten privé in
plaats van de hele groep te laten
meeluisteren;

Monitor je eigen activiteit - geef
anderen ook ruimte om bij te dragen.

Houd het constructief:
Persoonlijke spanningen? Los die privé
op, hiet in de groep;

Communiceer win-win - niemand heeft
alleen de waarheid in pacht;

Focus op verbinden in plaats van
polariseren.

4.

5.

Spreek jezelf en anderen aan:
Onprettige situatie? Spreek de
persoon er direct aan op een open en
respectvolle manier;

Luister aanspreekbaar - laat
verdediging achterwege en check wat
de ander bedoelt;

Te spannend om direct aan te
spreken? Benader een
groepsbeheerder.

Groepsbeheer:

Nederlandse nummers (+31) voegen
we in principe toe;

Buitenlandse nummers alleen na
persoonlijk contact (i.v.m. spam);
Nodig anderen uit - meer Gideons =
meer transitie;

Tip groepsbeheerders als je iemand
hebt uitgenodigd.

Oftewel, als je niet alle tekst
hebt gelezen: hard op de

inhoud, zacht op de relatie.

Ok, is goed

Deze richtlijnen zijn tot stand gekomen met input van de community, inclusief Gideons
die groepen hebben verlaten. Ze zijn open voor feedback en verbetering. Wij zijn ook
niet roomser dan de paus. Voor ons is het ook regelmatig een flinke oefening.



